Har finner du vad som ar viktigt att kdnna till nar du bokar.

Hur gér jag for att checka in?

Incheckning fran kl 15.00 - 18.00 ankomstdagen och utcheckning kl 11.00. Vi tillampar till
storsta del sjalvincheckning vilket innebér att ni far sms eller samtal om var din nyckel
placeras strax innan incheckning, hor ni inget ar vi i receptionen. Vid avresa lamnas nyckel
ater i samma nyckelskap eller i brevlada vid infartsbommen. Andra incheckningstider an
ovan, hor av er senast 24h innan incheckning.

Ndr dr min bokning bindande?

Bade du och vi ar bundna till bokningen sa snart vi bekraftat den via mail, ni har ansvar éver
att se till att informationen stammer i bokningsbekraftelsen. Vid handelse som ligger utanfér
var kontroll forbehaller vi oss ratten att flytta dig till likvardigt boende.

Betalning av stuga och campingplats?

Stugor, Camping & taltplatser skall betalas i samband med bokning, betalning sker till
bankgiro 5271-9507 om inget annat dverenskommits. Om ni inte har fatt faktura annu, skriv
bokningsnummer som meddelande. Vi kan dven ta emot kortbetalningar pa plats for
bokningar gjorda med kort varsel. Byte/andring av dagar kan géras i man av plats. Du &r
betalningsskyldig sa snart du fatt bekraftelsen av oss, dven om platsen betalas i efterhand.
Galler dven stugor & platser bokade med kort varsel. Hur gor jag for att avboka? For att fa
hela summan aterbetald skall du avboka din vistelse via mail senast 5 dagar innan ankomst.
Sker avbokning senare an 5 dagar tas en avgift ut pa 30% av bokningsavgiften. Vid utebliven
incheckning giller full betalning. Aterbetalning sker ej om stugan checkas ut tidigare an
forvantat. Administrationsavgifter kan komma att tas ut i samband med avbokning. Om
Dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art som drabbar Dig sjalv, sambo, familj eller
medresenar, om det intraffar ndgon allvarlig handelse utanfor Din kontroll som Du inte
kunnat forutse nar Du bokade och som medfor att det inte ar rimligt att begéra att Du skall
sta fast vid Din bokning, t.ex omfattande eldsvada eller 6versvamning i Din bostad kan full
aterbetalning ske, Du maste kunna styrka Ditt férhinder med intyg fran tex ldkare,
myndighet eller forsakringsbolag.

Vad har jag som gdist for skyldigheter?

Ni skall folja ordningsforeskrifter och varda vara faciliteter val, stadning ingar inte och stugan
skall lamnas stadad enligt instruktion och campingplatsen skall lamnas i gott skick, annars
kommer du att debiteras kostnad enligt var prislista.



Ordningsforeskrifter pa Ingaré havscamping!

Att anvanda engangsgrillar ar forbjudet hos oss aret runt, flera sma grillar finns att tillga vid
stugorna och en storre ring vid badplatsen. Eldning ar TOTALT férbjudet under
sommarhalvaret.

Har ni husdjur med er skall dessa hallas kopplade och ni férvantas plocka upp avforing efter
era djur. Husdjur ar endast tillatna i stuga nr 2. Stugorna ar inte allergisanerade och
medtagande av husdjur skall meddelas i forvag, husdjur far ej vistas pa badplatsen/stranden.
Ar ni osdkra fraga hellre!

Omradet skall hallas rent och fritt fran skrap, sopkarlen ar endast till for hushallssopor. Det
skall vara tyst och stillsamt for allas trivsel pa campingen mellan 23.00-07.00 alla dagar i
veckan.

Stadning i stugorna ingar inte och skall utforas av gasten, det finns instruktioner pa insidan
av kladskapet i stugan, stadning gar att kopa till enligt prislista. Misskott stadning debiteras
enligt prislista.

Tvattstuga finns i respektive servicehus och kostar 2 x10 kr. Vi kan vaxla i receptionen vid
behov. KOD 1010 (till tvattstugan)

Lakan och handdukar ingar inte, begransat antal finns att hyra for 95.-/ sett. Det &r inte
tillatet att anvanda sdngarna utan sangklader.

Rokning ar forbjudet i alla vara faciliteter.

Campingvarden kan vidta atgarder som avhysning, mot gaster som inte respekterar
ovanstdaende enkla och sjalvklara regler utan narmare foérklaring och har da ratt att ta ut en
storningsavgift som motsvarar de kostnader vi palagts med i samband med detta.

Vi forsoker alltid att komma 6verens och vara tillmétesgaende, skulle ni ha klagomal, framfor
dessa via mail sa ndra inpa er vistelse som mojligt. Om vi inte tillhandahaller
stugan/campingtomt i utlovat skick eller vid ratt tidpunkt och inte heller kan erbjuda dig
likvardigt hyresobjekt, har du ratt att sdga upp avtalet och fa aterbetalning tillbaka.

Varmt vilkomna énskar personalen pd Ingaré havscamping



Here you find whats necessary to know when you make a reservation.

How do i check-in?

Check-in from 3 — 6 pm day of arrival and check out 11 am.. We apply self-check-in and you
will receive an text message or call of where we put your key. After check-out you can leave
the keys back in the key boxes or in the mailbox by the gate. If you want to check in other
times, we must know at least 24 before arriving.

When is my booking conclusive?

Both you and us are committed to the booking as soon that you get your confirmation via
mail, you are responsible that the information in the confirmation is correct. In advance of
event out of our controll, we have the right to move you to equivalent accomodation.

How do i pay?

All visit is to be payed in connection of the reservation before arrival to account 5271-9507
(Handelsbanken) write message with you booking number or invoice. We also accept
payment by card on sight. Change of days can be made if possible. Please observe that you
are required to pay as son as you get the confirmation from us, even if the spot is payed on
sight, this also applies for cabin booked with short notice.

How does cancellations works?

If cancellation is made later than 7 days before arrival you will not recive your payment back,
to get full repayment you have to cancel via email at least 5 days before arrival. If
cancellation is made later than 5 days, you will be charged 30% cancellation fee. Absent
check-in will be charged full amount. If you check-out earlier than expected you get no
refund. You will get your payment back if you or someone in your family get a serious
medical condition or pass away, if something happens that is out of your control like,
flooding or fire in your house. This requires that you prove the event by sending us medical
reports or insurance papers.

What are my obligations as a guest?

You shall follow the issued regulations and take care of our facilities well, cleaning is not
included and the cabin shall be cleaned according to the instructions and the guest camping
should be left in god conditions.



Regulations on Ingaré Havscamping

We have a couple of small barbeques by the cabins, you are not allowed to use disposables
barbeques at any time, and to start fires on the camping area is prohibited all year round.

If you bring pets with you, these shall be held in a leash, and we expect you to keep clean
after the them. The beach is a public beach and pets are not allowed, but feel free to use our
dog park. Pets are only permitted in cabin 2 and we need to know in advance if you want to
bring your loving pets.

The camping area must be kept clean, the bins are only for your household garbage. For the
benefit of everyone on the campsite, there are quiet ours from 11pm to 7am every day of
the week.

Cleaning in the cabins is not included and is expected to be done by the guest. It’s possible
to order cleaning. If cleaning is neglected a fee will be charged.

Laundry room is located in both service buildings, cost of 2x10 SEK, you can change in the
reception (code 1010) pre booking is necessary.

Bedlinen is not included, and it is not permitted to use the bed without linen, limited
assumption is possible to rent 95 SEK/person.

Smoking is forbidden in all of our facilities.

The camping host can take actions like eviction against guests that don’t respect our obvious
and simple rules without further explaining, during to this event we are allowed to take out a
disruption charge on your behalf.

We always care for our guests and want to be helpful, if you have complains please let us
know as close to your stay as possible. If we can’t provide you with the promised
cabin/camping spot in the right condition or time, of find equivalent accommodation you
have the right to get full repayment from us.

We wish you a warm welcome to our camping site!



